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【斯洛伐克】新冠病毒危机和社会生活的终结?

新型冠状病毒疫情正在世界各地蔓延。随着确诊病例大

量增加，各国政府或多或少都采取了一些重大措施，尽可

能地控制病毒的传播范围。目前的这场危机无疑将使各国

财政预算大幅缩水。采取严格管控措施的国家将经历经济

低谷。同其他国家一样，斯洛伐克也针对疫情采取了管制

措施。限制公众聚会和采取的隔离措施造成了社会生活的

中断。这场疫情以及防控措施引发了很多社会现象。

首先是社会隔离。这个问题主要存在于老年人群体。老

年人属于最脆弱的群体，因此，大多数时间他们处于居家

状态。政府鼓励老年人和他们的子女和孙辈相互隔离，因

为只有这样大家才都能得到充分的保护。然而，未来的不

确定性和对病毒的恐惧，会加剧隔离造成的焦虑，对心理

健康产生负面影响。

另一个问题是所谓的“幽居症”，主要出现在父母和子

女共处的家庭。父母必须工作，孩子则要完成学习任务。

因此，父母中的一方，通常是(但不必是)母亲要同时扮演

教师和员工的角色，而且还要操持家务。儿童、青少年和

夫妇与其通常的社会交往对象(如同事、同学或朋友)分离，



会致使他们产生紧张、失望、悲伤和焦虑感。在家共处几

天后，家庭成员之间可能会出现关系紧张、争吵和分歧。

这种现象还可能导致严重的后果——家庭暴力。在隔离

期间，许多有遭受家庭暴力风险的人发现自己不得不与具

有暴力倾向的家庭成员共处。新冠病毒疫情加剧了社会不

平等，严重恶化了弱势群体和被排斥群体的处境，尤其是

妇女和儿童。正常家庭也会发生冲突，但是在有暴力倾向

者的家庭，情况会更严重(例如，由于饮酒和在家共处时间

增多)。此外，在这个只能在家办公和在线学习的时期，潜

在的受害者不能通过工作或上学躲避暴力。因此，斯洛伐

克设立了专门的电话热线，以解决因隔离产生的心理问题

和潜在的家庭暴力问题。

疫情改变了我们对生活的看法。社交网络和线上聊天已

成为民众相互交流和见面的主要工具。历史上，人类经历

过多次流行病，但没有我们今天享受着的便利。总体而言，

通过社交网络的交流明显减少了隔离造成的焦虑感。因此，

在某种程度上可以说网络社交替代了人与人的真实接触。

另一方面，网络社交会使人们误认为社交媒体足以作为沟

通手段。就像在现实中，在这段时期，孩子们坐在电脑后

面，父母们则忙于居家办公，日子就这样一天天过去了。



但是另一方面，在疫情期间，社交媒体为文化提供了一

个重要的平台。文化很不幸地成为受疫情影响最严重的领

域之一。剧院、电影院、博物馆和画廊仍然处于停业状态，

音乐会纷纷被取消。大型展览和 5月份庆祝春天的传统集

市也没有了。可以说，艺术家一直是处于失业状态。因此，

艺术家和艺术机构决定通过互联网把文化作品呈现给大众。

呈现形式多种多样，只取决于个人喜好——可以在线上听

最喜爱乐队的现场演唱会甚至歌剧，画廊和博物馆也在网

络上举办展览。

除了艺术家外，文化活动举办方或文化中心（依赖现场

表演和电影放映收入）也面临着问题。目前，各国已采取

了一些旨在帮助文化和创意产业的举措。在世界各地，民

众都可以响应类似于“我失业了”(I lost my Gig)的倡议，

向公众开放订阅服务。这些预付费的服务可能是未来的一

场音乐会或者剧场演出。斯洛伐克体育界也开展了类似的

活动。足球俱乐部的球迷可以提前购买下一场比赛的门票，

为俱乐部的运作提供资金支持。

斯洛伐克政府已采取了多项措施应对新冠病毒危机，其

中一些与文化有关。政府还帮助文化领域成千上万的自雇

者（通常没有雇佣关系）。国家将根据今年与 2019年平均

销售额的减少部分，为他们提供经济援助。为销售额下降



20%的人提供 180欧元补助，下降 40%的补助为 300欧元，

下降 60%的补助 420欧元，下降 80%以上的补助为 540欧元

(4月份)。在这场危机中，对文化的支持存在的最大问题或

许是统计数据存在低估现象。但随着这一问题逐步解决，

政府会采取进一步措施。

不仅是文化领域，酒吧、餐馆、俱乐部、旅行社、旅游

住宿等与社会交往直接相关的行业也受到严重影响。当然，

政府的援助措施也适用于这些行业。许多餐馆采取不直接

接触的方式分发和运送食物。线上业务因疫情而大幅增长，

可谓是一个积极变化。

很多人认为，当下这场疫情还将改变人们的行为。目前

已知的是，随着经济活动和人口流动的减少，环境污染显

著改善。人与人之间的关系，尤其是人际关系的质量，也

越来越受到关注。当我们重新考虑家庭的作用、重组个人

价值观和反思自己的消费行为时，不禁会问，我们需要新

衣服和化妆品吗?这些似乎都不是很重要，重要的是每个人

都开始重视健康。隔离措施让我们尊重、甚至渴望那些相

当普通的活动，例如上学、工作和散步。

新冠病毒疫情揭示了斯洛伐克社会的两面性。好的一面

体现在，人们在日常生活中产生了更强烈的归属感。很多

居家的人开始自制口罩，因为口罩不仅在斯洛伐克非常稀



缺，目前在欧洲也是如此。一次性口罩和呼吸机主要是为

医务人员或需要接触大量人的高危人群准备的。目前已为

老年人或独居的人发放了数千个口罩，甚至还有人发明了

口罩机。学生和志愿者为老人和被隔离的人提供购物服务。

突然间，我们开始关心起自己的邻居。这一倡议起源于意

大利，现在也获得了很多斯洛伐克人的支持。在星期五，

人们会为斯洛伐克的医务人员热烈掌声。

然而，许多心理学家也指出，疫情将显示出人性最坏的

一面。人在感觉受到威胁时会自动触发体内的“自救”机

制。在这种情况下，我们不再理性地思考和关心他人。导

致的后果之一，就是在社交网络上发布攻击性帖子和评论。

由于在社交网络上可以匿名，所以人们可就任何事情发表

自己的看法，甚至抨击那些可靠、科学的消息。网络使我

们敢于向他人倾诉无法当面告知对方的想法，而在过去是

无法办到的——因为同理心、道德或者我们受过的教育都

会阻止我们去做。

只有等疫情过去，我们才能回顾这段时期，反思斯洛伐

克的社会变化是更好还是更坏了。经济损失、恐惧和不安

全感影响着我们的日常生活。我们看不到朋友、祖父母、

同事和同学，每个人都必须学会与自己相处。但是，这段

变革时期可能会使我们成为更好的人，而这有益于我们自



己和我们生活的这个星球。让我们充满信心，一起实现这

个愿望。

（作者：Kristína Baculáková，翻译：张瑞琪，校对：

陈思杨，审核：刘绯）


