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【爱沙尼亚】疫情下理解和耐心能持续多久？

面临严重的危机，任何一个正常的政府大概都希望了

解国民对危机应对措施的看法。新型冠状病毒肺炎疫情对

任何社会而言，无论大小，都不是一个普通的挑战。疫情

显然对爱沙尼亚这个多元化社会造成了双重影响。首先，

爱沙尼亚是一个高度全球化的国家，其人民热衷于旅游并

可以自由地前往几乎任何地方，探索一切。但目前这一需

求不可能被满足。其次，爱沙尼亚是一个本土化社会，从

一个农业国家发展成为一个繁荣的国家，具有随时调转

“船头”的能力。新冠疫情引发的全球混乱使得爱沙尼亚

得以成功塑造一个拥有 130万人口和具有强大恢复力的国

家形象。爱沙尼亚国家卫生发展研究所(Estonian National 

Institute for Health Development)于 4月进行的一项调查结果

显示了爱沙尼亚人民在目前紧急情况下的认识、行为和态

度，证明了该社会的成功。

例如,调查结果表明，民众对国家当前面临的问题高度

理解——86%的受访者认为病毒“危险”或“非常危险”,

“女性、老年人和受过高等教育的群体最担忧病毒的威胁”。

此外，有超过 50%的受访者表示，在紧急状态下他们会在

家中自我隔离；“65岁以上”的老年人也会采取自我隔离

措施。可以说，隔离措施阻止了病毒在爱沙尼亚广泛传播。
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最后,调查结果表明,“98%的人经常用肥皂洗手，89%的人经

常给双手消毒”；同时,受访者普遍确认他们“不参加聚会，

与他人、尤其是出现感染症状的人保持两米以上的距离”。

毒瘾预防中心（Centre for Prevention of Drug Addiction）主

任西格丽德·沃罗约夫（Sigrid Vorobjov）认为调查结果令

人鼓舞:“我们很高兴地看到，人们正密切关注有关信息，

希望为遏制病毒传播尽一份力。民众也对限制措施表示支

持——避免与他人接触，并努力确保双手卫生。然而，超

过一半的受访者似乎比平时更紧张或焦虑。”

最后一句话说的是事实，尽管社会恢复力的相对水平

可以被量化，但是国家不能对此长期依赖。无论民众的耐

心有多强、意志有多坚定，二者都可能迅速“突破极限”。

塔林市市长米哈伊尔·卡尔瓦特(Mihhail Kõlvart，中间党)

充分表达了这种担忧。这位经验丰富的政治家尽管相对年

轻，但似乎掌握了在民粹主义和现实主义之间游走的技巧。

他全面反思了当前的局势:

“我们需要逐步放松限制措施，因为一次性取消所有

限制是不可想象的。人们已经厌倦了限行，天气又这么好，

如果此时我们听到了危机减缓或解除的消息，认为一切都

已恢复正常，那么将陷入很危险的境地。现在，这个结果

已开始显现：上幼儿园的儿童人数和公共交通乘客人数都

在增加。在紧急情况初期，我市平均有 1200名儿童上幼儿
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园，目前已增加到 1800名(塔林共有 22000名学龄前儿童)。

也有越来越多的人开始乘坐公交车。我们现在的目标是防

止新一轮疫情出现。我们当前的处境仍比较危险。”

这位爱沙尼亚首都和最大城市市长的重点很明确，即：

爱沙尼亚社会应尽最大努力避免全国再次陷入停顿状态。4

月 30日，爱沙尼亚共有 1694例确诊病例、54人死亡、7

人接受重症监护。作为一个小国，该国每个人的生命都应

被珍视，每个人的逝世都应被铭记，而 1694人死亡实在太

多了。此外，病毒在该国的经济生活和社会关系上留下了

巨大“足迹”。该国最大的岛屿萨雷马岛（Saaremaa），一

直是受疫情影响最严重的地区。截至 4月底，岛上共确诊

了 545名感染者——只比爱沙尼亚人口最多的哈留县

（Harjumaa）少 49例，塔林市也位于该县。但问题是，相

比哈留县，萨雷岛上每 10000人中的阳性确诊病例数高出

了约 16倍(详见图 1)。为了使数据更直观，图 2展示了全国

病例的分布情况，图中颜色较深部分表示确诊病例数较多

的县。
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图 1  每 1万人中的阳性病例

资料来源：新冠肺炎数据图（Koroonakaart）。
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图 2

资料来源：新冠肺炎数据图（Koroonakaart）。

新冠疫情引发的另一个重大社会问题与教育有关。爱

沙尼亚青年是世界上最优秀的学生之一。毫无疑问，该国

教育在欧洲处于领先地位(是国际学生评估项目排名第一的

欧洲国家)，爱沙尼亚一名 15岁学生刚刚被经济合作与发展

组织(OECD) 2018年国际学生评估项目(PISA)认定为“世界



6

上最懂金融的人”。爱沙尼亚的确需要保持其教育水平，

而因新冠病毒危机或任何其他原因致使教育受影响，在社

会、经济和政治层面都无法被容忍。因此，公众认为，总

统针对国家的未来（爱沙尼亚儿童如何抗击新冠病毒疫情）

发表的讲话十分重要。事实上，柯斯迪·卡柳莱德在疫情

期间并没有过多发表意见(据推测，她可能是有意让政府承

担责任并发挥最大作用)。她直接向年轻人传达了一个最新

讯息，并对他们的努力表示感谢:

“这是一个美丽的春天，但我们呆在室内的时间多了

一些。今年春天，我们肯定应该进行更加深入的思考，因

为我们都必须为爱沙尼亚的未来做出明确可见的贡献。在

爱沙尼亚紧急状态结束的那一天，当目前的限制被放松时，

我们可以更自由地进出商店或餐厅，可以去电影院和剧院。

但我们仍然要坚持洗手、与他人保持安全距离，甚至在乘

坐公共交通时也要戴口罩，直到病毒永远消失。在任何情

况下，我们都必须提高警惕，生病时留在家中不仅有助于

我们免受新冠病毒的侵袭，也有助于我们防御其他病毒。

我感谢你们的努力，我们必须进行更多尝试，因为今年夏

天的自由比以往将有所不同。亲爱的孩子们，谢谢你们如

此善解人意。”

上述发言与其说是出自一位国家总统，不如说是出自

一位有 4个子女的母亲。与此同时，每个社会都需要来自
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管理层的“亲切”接触——尤其在整个国际社会遭遇意想

不到的全球危机挑战时。虽然遭受了这一新型病毒的侵袭，

但我们的生活还是要继续。爱沙尼亚社会需要做好准备，

以继续正常的生活。

（作者：E-MAP基金会，翻译：林佳文，校对：陈思杨，

审核：刘绯）


