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【拉脱维亚】拉脱维亚社会对智障人士包容度不断

提高

概要

近 日 ， 拉 脱 维 亚 共 和 国 福 利 部 （ Ministry of

Welfare）进行了一项研究，目的是评估公众对以下群体态

度和看法的变化：患有精神障碍或残疾的成年人、儿童，

以及患有相关疾病、但仍生活在家庭而非护理机构中的人

群。该项研究表明，拉脱维亚社会与之前相比变得更加包

容。76%的受访者认为，对患有精神障碍者最好的治疗方

法，就是让其成为社会大家庭的一员，与他人一起生活和

工作。尽管社会宽容度不断提高，但也有部分研究参与者

对此提出了批判性的看法。有些研究参与者自己家庭中就

有精神障碍患者，他们对智障人士的负面态度比其他受访

者低 8%。然而，还有一些受访者的观点令人担忧，从中可

以看出，社会上仍然存在对精神障碍患者的歧视和偏见。

引言

拉脱维亚共和国福利部进行了一项名为“公众对去机

构 化 进 程 的 认 识 和 理 解 ” （ Public Awareness and

Understanding of the Deinstitutionalisation

Process）的研究，目的是评估公众对以下群体态度和看法
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的变化：患有精神障碍或残疾的成年人、儿童，以及患有

相关疾病、但仍生活在家庭而非护理机构中的人群。福利

部认为，拉脱维亚社会与以往相比，变得更具有包容性。

该研究同时考察了社会公众对精神残疾患者和没有父母照

顾的儿童的态度。上次开展该民意调查是在 2018 年，这两

次调查的数据具有可比性。

一、拉脱维亚的“去机构化”

“去机构化”（Deinstitutionalisation）是指将被

机构收容的患者从护理机构（如精神病护理医院）中“解

放”出来，安置在社区中进行护理，并对护理机构进行改

革，消除或隐去其机构性质。从本质上讲，“去机构化”

意味着放弃使用长期收容精神病患者的社会护理机构。联

合国《残疾人权利公约》规定，所有残疾人有平等机会参

与社会和文化生活，不受歧视地充分享有这些权利和自

由。在拉脱维亚，大多数精神残疾者都是独立生活的。然

而，还有许多人，他们只需要非常少量的支持就可以独立

生活，但是却被长期安置在社会护理机构中，失去对自己

生活的掌控。

在智障人士中，有些人的健康状况允许他们在社会上

独立生活，并从事适合他们的工作。拉脱维亚各城市都开

展了“去机构化”项目，旨在帮助这类人群独立生活。



3

首先，市政当局开展集体公寓及房屋建设等社会服务

项目，让智障人士有自己的居所，可以独立生活，同时也

能在残障辅助设施等方面，给予他们支持。此外，还可以

建设日间护理中心，用以照顾残疾情况更严重的患者。

其次，许多精神残疾者具备工作并赚取报酬的能力。

为促进该群体的就业，国家通过提供额外补贴等措施，为

雇主雇佣此类人士提供政策支持。此外，还有一些专门为

帮助精神残疾者融入劳动力市场而创建的社会企业，这些

企业也有资格获得国家财政的支持。

在市政当局开始建设新的服务设施以及改进现有服务

项目之前，要评估民众的需求，充分了解这些个体都需要

什么样的支持。有些患者因为健康状况不容乐观，确实需

要被收容在护理机构之中，还有一些目前生活在社会护理

中心的人自己不想离开，对于这些人群，将尊重他们的意

愿，允许其继续留在护理中心。总之，“去机构化”并不

是“一刀切”，也需要尊重患者的个人选择。

二、项目研究结果

根据研究结果，只有 14%的拉脱维亚人了解“去机构

化”这一概念。与 2018 年进行的同一研究相比，这一人数

这几年来并未增加，甚至有所减少（见图 1）。
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图 1 2018 年和 2022 年拉脱维亚受访者对“去机构化”一词的认知比例比

较

资料来源：作者利用拉脱维亚共和国福利部数据制作的图表

教育和收入水平较高的受访者通常对“去机构化”这

一概念更加了解。大多数（54%）受访者对于让精神残疾者

能够在护理机构之外独立生活的措施有所耳闻，但不能清

楚说出都有哪些具体措施。

本次研究结果显示，三分之二的受访者曾与目前患有

或曾经患有精神或心理障碍的人接触过。20%的受访者表

示，自己的亲属中有人患有精神障碍。

本次研究得出的结论是，人们对“去机构化”（如让

智障群体完全融入社会，在护理机构之外生活）的主流态

度是支持。超过三分之二的受访者支持精神残疾者融入护

理机构之外的社会生活，但有至少五分之一的人对此并不

支持，另外还有较大比例（10%）的受访者对此不知该作何

反应，采取何种立场（见图 2）。但是对儿童和成人患者的

态度存在差异。几乎所有受访者（95%）都支持确诊残疾并
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生活在家庭而非护理机构中的功能障碍儿童，应当完全融

入护理机构之外的社会生活。

图 2 2022 年公众对于接纳精神残疾者的意见

资料来源：作者利用拉脱维亚共和国福利部数据制作的图表

研究人员强调，提高公众对精神疾病和智力障碍疾患

的认识和理解十分重要。大多数受访者普遍同意以下说

法：社会对精神残疾人士应更加宽容；对精神残疾人士最

好的治疗方法是使其成为社会的一员，像正常人一样，与

正常人一起生活和工作；精神残疾人士并没有大多数人想

象的那么危险。

然而，还有一些带有偏见的说法得到了人们较为普遍

的支持，这也说明精神残疾者在社会上仍然承受着歧视和

偏见。例如，大多数受访者都同意，精神残疾者的行为是

不可预测的，而且 62%的人认为保护社会不受精神疾病患者

的影响十分重要，这一人数比四年前要更多。至于一个人
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确认精神或心理障碍后是否应立即在医院接受治疗，民众

在这一问题上也存在分歧。有些人同意，有些人不同意。

近几年来，认为精神或智力障碍者比其他人犯罪率更高的

人也越来越多。今年的调查中有 33%的人持此观点，这一比

例比 2018 年高 4%。

超过三分之二的受访者表示，自己与患有有精神障碍

的亲近的人一起生活或维持关系不会有问题。与上一次调

查的结果相比，今年公众的态度有了很大进步。例如，今

年对“若我的家庭成员是精神障碍患者，我是否会与其一

起生活”这一问题，作出肯定回答的人增加了 20%。表示能

够与精神障碍患者一起工作的人数则增加了三分之一（共

计 69%）。

但是，超过三分之二（70%）的受访者表示，如果知道

某位政治人物有抑郁症或其他精神健康问题，将不会为其

投票。从社会的角度来看，有精神残疾的人常常因其健康

问题而面临来自他人的负面态度（害怕、不喜欢、想要逃

避等）。自己家庭中有精神障碍患者的受访者普遍认为，

因健康问题而受到他人负面的态度，这是精神障碍患者经

常会面对的问题。
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总结

超过三分之二的拉脱维亚人支持精神残疾者融入护理

机构以外的社会生活。支持精神残疾者融入社会、在护理

机构外生活的受访者比例，与 2018 年相比没有增加，有

20%的受访者对此表示不支持。“去机构化”是让精神残疾

者融入社会、过上正常人生活的方式之一。但是本次调查

数据显示，近年来拉脱维亚社会对“去机构化”含义的认

识和理解，出现了倒退。通过受访者在谈及精神残疾人士

时的部分表述可以得见，社会上对这一群体仍然普遍存在

偏见和歧视。社会大众对此类群体的偏见和歧视，加剧了

他们融入社会的困难程度。

（作者：IELAS；翻译：王雨辰；校对：马金星；签发：陈

新）
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